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Catering & Kochkurse

Datenschutzerklarung
fur Kunden und Kundinnen

Mit den folgenden Datenschutzhinweisen méchten wir Ihnen einen Uberblick geben tiber die
Verarbeitung der bei unserer Unternehmung geflihrten personenbezogenen Daten und die daraus
resultierenden Rechte nach den Bestimmungen der neuen Datenschutzgrundverordnung der

EU (DSGVO) und dem Datenschutzgesetz (DSG). Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in
welcher Weise genutzt werden, richtet sich massgeblich nach den jeweils zu erbringenden
beziehungsweise vereinbarten Dienstleistungen und Produkten. Unsere Unternehmung ist gesetzlich
zum Schutz Ihrer Privatsphare und Verschwiegenheit verpflichtet und trifft aus diesem Grund

fur samtliche Datenverarbeitungen personenbezogener Daten eine Vielzahl an technischen und
organisatorischen Datenschutzvorkehrungen.

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung sind wir darauf angewiesen, personenbezogene Daten

zu verarbeiten, die fur die Aufnahme und Durchfihrung der Geschaftsbeziehung und die Erfillung
der damit verbundenen gesetzlichen oder vertraglichen Pflichten sowie zur Erbringung von
Dienstleistungen oder Ausfliihrung von Auftragen erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir
in der Regel nicht in der Lage sein, eine Geschaftsbeziehung einzugehen beziehungsweise aufrecht-
zuerhalten, einen Auftrag abzuwickeln oder Dienstleistungen und Produkte anzubieten.

Sollten Sie Fragen hinsichtlich einzelner Datenverarbeitungen haben oder Ihre Rechte, wie nach-
stehend unter Punkt 5 beschrieben, wahrnehmen wollen, wenden Sie sich bitte an uns wie folgt:

Verantwortliche Stelle

Rucola Catering & Kochkurse GmbH
Im Hasenacker 25

L1-9494 Schaan

T +423 23256 59
nadja@rucola-catering|i
www.rucola-cateringli

Welche Daten werden verarbeitet (Datenkategorien) und aus welchen Quellen stammen

sie (Herkunft)?

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschdfts-
beziehung mit unseren Kunden und Kundinnen (nachfolgend Kunden genannt) erhalten. Personen-
bezogene Daten kdnnen in jeder Phase der Geschaftsbeziehung verarbeitet werden und sich je
nach Personengruppe unterscheiden.
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Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden beschrankt sich auf jene Daten,
die zur Bereitstellung unserer Dienstleistungen im Bereich Catering und Durchftihrung von
Kochkursen oder einem dhnlichen Angebot aus der Produktereihe von Rucola Catering & Kochkurse
GmbH notwendig sind. Dies sind insbesondere die Adresse, die Telefonnummer und/oder die
E-Mailadresse sowie Angaben zu Bankbeziehungen in der Folge der Zahlungsabwicklung.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden erfolgt nur zu den vereinbarten
Zwecken oder wenn eine sonstige rechtliche Grundlage (im Sinne der DSGVO) vorliegt. Es werden
nur solche personenbezogenen Daten erhoben, die fiir die Durchfiihrung und Abwicklung unserer
Aufgaben und Leistungen tatsachlich erforderlich sind.

Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verarbeitet?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO sowie
dem DSG fr nachfolgende Zwecke beziehungsweise auf Basis der nachstehenden Rechtsgrundlagen:

Zur Erfullung eines Vertrages oder zur Durchflhrung vorvertraglicher Massnahmen im Rahmen
der Erbringung unserer Dienstleistungen

Zur Erflllung rechtlicher Verpflichtungen oder im &ffentlichen Interesse, u.a. Abflihren von
Mehrwertsteuer, Informationen an Bank bei der Zahlungsabwicklung

Zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten fir konkret festgelegte Zwecke,
insbesondere zur Ermittlung der Produktentwicklung, Marketing und Werbung

Aufgrund threr Einwilligung, die Sie uns zur Erbringung unserer Dienstleistungen oder aufgrund
von Auftragen erteilt haben. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die unserer Unternehmung vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018 erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung
wirkt nur far die Zukunft und bertihrt nicht die Rechtmassigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten
Daten.

Wir behalten uns vor, personenbezogene Daten, die zu einem der vorstehenden Zwecke erhoben
wurden, auch zu den Ubrigen Zwecken weiter zu verarbeiten, wenn dies mit dem urspringlichen
Zweck vereinbar oder durch Rechtsvorschrift zugelassen beziehungsweise vorgeschrieben ist.

Wer erhdlt Zugriff auf die personenbezogenen Daten und wie lange werden sie gespeichert?
Zugriff auf Ihre Daten kénnen sowohl Stellen innerhalb als auch ausserhalb unserer Unternehmung
erhalten. Innerhalb unserer Unternehmung dirfen nur Stellen beziehungsweise Mitarbeitende

Ihre Daten verarbeiten, sofern sie diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
sowie zur Wahrung berechtigter Interessen bendtigen. Unter Einhaltung der entsprechenden
gesetzlichen Bestimmungen kénnen auch andere Gesellschaften, Dienstleister oder Erfillungsgehil-
fen zu diesen Zwecken personenbezogene Daten erhalten. Auftragsverarbeiter konnen Unternehmen
in den Kategorien Vertriebsvereinbarungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen,
Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing sein.

Rucola Catering & Kochkurse



Catering & Kochkurse

Eine Datentbermittlung in Lander ausserhalb der EU beziehungsweise des EWR (sogenannte
Drittstaaten) erfolgt nur, sofern

dies zur Durchflihrung vorvertraglicher Massnahmen oder zur Erfullung eines Vertrages, zur
Erbringung von Dienstleistungen oder Abwicklung von Auftragen erforderlich ist,

Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben

dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Es sind dies jedoch nur Lander, fiir welche die EU-Kommission entschieden hat, dass sie Uiber ein
angemessenes Datenschutzniveau verfligen oder wir setzen Massnahmen, um zu gewahrleisten, dass
alle Empfdnger ein angemessenes Datenschutzniveau haben. Dazu schliessen wir gegebenenfalls
Standardvertragsklauseln, welche in diesem Fall auf Anfrage verfiigbar sind.

Wir verarbeiten und speichern die personenbezogenen Daten wdhrend der gesamten Dauer

der Geschdftsbeziehung, soweit keine kiirzeren zwingenden Loschpflichten fir bestimmte Daten
bestehen. Dartiber hinaus bestimmt sich die Dauer der Speicherung nach der Erforderlichkeit

und dem Zweck der jeweiligen Datenverarbeitung. Sind die Daten fur die Erfullung vertraglicher oder
gesetzlicher Pflichten beziehungsweise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen nicht mehr
erforderlich (Zweckerreichung) oder wird eine erteilte Einwilligung widerrufen, werden diese regel-
massig geldscht, es sei denn, die Weiterverarbeitung ist aufgrund der vertraglichen oder gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen und Dokumentationspflichten oder aus Griinden der Erhaltung von Beweis-
mitteln wahrend der Dauer der anwendbaren Verjahrungsvorschriften notwendig.

Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliesslich Profiling?

Unsere Entscheidungen beruhen grundsatzlich nicht auf einer ausschliesslich automatisierten
Verarbeitung personenbezogener Daten, ein Profiling wird nicht erstellt. Sollten wir diese Verfahren
in Einzelfdllen einsetzen, werden wir Sie gemass den gesetzlichen Vorschriften hiertiber gesondert
informieren.

Welche Datenschutzrechte stehen lhnen zu?
Hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten stehen Ihnen gemdss DSGVO folgende
Datenschutzrechte zu:

Recht auf Auskunft: Sie kdnnen von unserer Unternehmung Auskunft dariber verlangen, ob und
in welchem Umfang personenbezogene Daten Uber Sie verarbeitet werden (z.B. Kategorien der
verarbeiteten personenbezogenen Daten, Verarbeitungszweck usw.).

Recht auf Berichtigung, Loschung und Einschrdankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht,
die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger oder unvollstandiger personenbezogener Daten

zu verlangen. Darlber hinaus sind Ihre personenbezogenen Daten zu l6schen, wenn diese Daten
fur die Zwecke, fiir welche sie erhoben oder verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind,

Rucola Catering & Kochkurse



Catering & Kochkurse

Sie thre Einwilligung widerrufen haben oder diese Daten unrechtmassig verarbeitet werden. Ferner
haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen.

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, lhre Einwilligung zur Verarbeitung der Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten flir einen oder mehrere bestimmte Zwecke jederzeit zu widerrufen, wenn die
Verarbeitung auf lhrer ausdriicklichen Einwilligung beruht. Dies gilt auch fir den Widerruf von Ein-
willigungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018 erteilt worden sind.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Wider-
ruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Auch hat der Widerruf keinen Einfluss auf Datenverarbei-
tungen auf anderer Rechtsgrundlage.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen tibermit-
teln zu lassen.

Widerspruchsrecht: Ihnen steht das Recht zu, der Datenverarbeitung im Einzelfall aus Griinden,
welche sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, formlos zu widersprechen, sofern die Verarbei-
tung im offentlichen Interesse liegt oder zur Wahrung berechtigter Interessen unserer Unterneh-
mung oder eines Dritten erfolgt. Dartiber hinaus haben Sie das Recht, formlos Widerspruch gegen
die Verwendung personenbezogener Daten zu Werbezwecken zu erheben. Widersprechen Sie

der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Direktwerbung, werden wir Ihre personen-
bezogenen Daten nicht mehr fir diesen Zweck verarbeiten.

Beschwerderecht: Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zusténdigen liechtensteinischen
Aufsichtsbehorde einzureichen. Sie kdnnen sich auch an eine andere Aufsichtsbehdrde eines EU-
oder EWR-Mitgliedstaates wenden, beispielsweise an Ihrem Aufenthalts- oder Arbeitsort oder am
Ort des mutmasslichen Verstosses.

Die Kontaktdaten der in Liechtenstein zustandigen Datenschutzstelle lauten wie folgt:
Datenschutzstelle Liechtenstein

Stadtle 38, Postfach

LI-9490 Vaduz

Firstentum Liechtenstein

T +423 236 60 90, E-Mail: info.dss@IIv.li

Auskunfts- oder Widerspruchsgesuche sind vorzugsweise schriftlich an den Datenschutzbeauftrag-
ten zu richten. Dieser steht Ihnen auch als Ansprechpartner flr alle weiteren datenschutzrechtlichen
Angelegenheiten zur Verflgung.

Datensicherheit

Unsere Unternehmung verwendet mit dem Datenschutzrecht konforme Sicherheitsstandards an.
Der unberechtigte Zugriff von Dritten auf Daten und deren missbrdauchliche Verwendung kann jedoch
nicht restlos ausgeschlossen werden, weshalb wir hierflr keine Haftung tibernehmen kénnen.
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